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Carta de bienvenida
Lic. Sonia Garcia Toscano
Presidenta Municipal

En la Administracion ptblica Municipal 2021-2024 asumimos con responsabilidad el
papel que nos corresponde. Por ello plasmamos en este documento nuestro compromiso,
conscientes de que nuestro paso es efimero y de que un verdadero cambio radica en el interés
y el trabajo conjunto entre gobierno y sociedad.

Este Cddigo tiene por objeto fundamental definir lo que estd bien o mal para la
colectividad, lo que podria constituirse en un patréon moral basico de caracter universal,
generalizable, dado lo racional y razonable de sus fines, valores y prescripciones de
conducta; patron compatible con la propia busqueda razonable del bien; por tanto se definen
los principios y valores éticos y organizacionales que han de regir el ejercicio de las
funciones de los servidores publicos en el municipio de santa Catarina Guanajuato.

El cédigo de ética se considera como la herramienta que ayuda a los servidores publicos
a comprender los principios morales y profesionales para el ejercicio digno de sus
actividades, permitiéndoles desempefiar mejor su trabajo como un bien comun; el codigo
supone una normativa interna de cumplimiento obligatorio.

(Para qué sirve un codigo de ética? Para fortalecer la cultura del servicio. Para fomentar
el dialogo reflexivo sobre los ideales de convivencia, de integracion, reflexion, participacion,
solidaridad y democracia, a medida que vamos construyendo el bien comun. Para humanizar
la gestion publica mediante la priorizacion y aplicacion de los principios y valores éticos.
Para que nos reconozcamos mutuamente y sigamos construyendo un municipio con mayores
oportunidades, para que el servidor publico no sélo se rija por los preceptos juridicos, sino
también por el cumulo de sentimientos, emociones y también acciones de hombres y
mujeres, para quienes servir a la ciudadania, es una responsabilidad, no un privilegio, lo cual
da sentido a sus vidas.

(Qué logramos con un codigo de ética? Si interpretamos logro como sindénimo de
objetivo, podemos decir que se persigue influir en la planificacion, la gestion de operaciones
y en los procesos de mejoramiento institucional, sin soslayar el marco legal que nos rige;
integrar a los servidores publicos del municipio de Santa Catarina, atreves del codigo de
ética el servidor publico logra su autocontrol, estara listo para atender los requerimientos del
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buen gobierno hacia un modelo de control interno guia, que incluya acuerdos, compromisos
y protocolos éticos que generen y fortalezcan la conciencia de control en todas las
instituciones publicas.

Finalmente ja dénde debemos llegar con la aplicacion de este Codigo de Etica?, la
respuesta mas sencilla es: A interiorizar y concienciarnos de cada uno de los valores y
principios €ticos emitidos en nuestro diario actuar, lo cual motivara la reflexion frente a su
aplicacion en el comportamiento como servidores publicos, cuyo escenario es un gobierno
ético y transparente.

FUNDAMENTO LEGAL

Con Fundamento en el articulo 131, 139 fraccién XV de la Ley Organica Municipal para el
Estado de Guanajuato, 16 Ley General de Responsabilidades Administrativas, 16 de la Ley
de Responsabilidades Administrativas para el Estado de Guanajuato y 5 fraccion VI del
Reglamento Interno de la Contraloria Municipal de Santa Catarina, Guanajuato.

CONSIDERANDO

Que los articulos 109, fraccion III de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, establecen que las personas servidoras publicas observaran los principios de
legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia, en el desempefio de nuestro empleo,
cargo o comision.

Que en el marco de los compromisos internacionales asumidos y ratificados por el Estado
Mexicano en materia de combate a la corrupcidn, se han creado obligaciones para promover
y garantizar la integridad, la honestidad y la responsabilidad en el servicio publico.

Es asi que, derivado de la reforma constitucional en materia de combate a la corrupcion,
publicada el 27 de mayo de 2015 en el Diario Oficial de la Federacion, se realizaron
modificaciones a diversos ordenamientos juridicos y la expedicion de nueva normativa en la
materia, entre las que se encuentran, la emision de la Ley General del Sistema Nacional
Anticorrupcion y la Ley General de Responsabilidades Administrativas, publicadas en el
Diario Oficial de la Federacion el 18 de julio de 2016, ambas de observancia general en toda

la Republica.
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Bajo esatesitura, el 6 de septiembre de 2016 se publico en el Periodico Oficial del Gobierno
del Estado de Guanajuato, el decreto legislativo por el que se reformaron y adicionaron
diversas disposiciones de la Constitucion Politica para el Estado de Guanajuato, dando pauta
a la modificacién, derogacion y expedicion de ordenamientos, entre los que destacan, la
emision de la Ley del Sistema Estatal Anticorrupcion de Guanajuato y de la Ley de
Responsabilidades Administrativas para el Estado de Guanajuato.

Que de conformidad con los articulos 5 de la Ley General del Sistema Nacional
Anticorrupcion, 6 y 7 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas y sus
correlativos de la Ley del Sistema Estatal Anticorrupcion de Guanajuato y de la Ley de
Responsabilidades Administrativas para el Estado de Guanajuato, los entes publicos estdn
obligados a crear y mantener condiciones que permitan la actuacion €tica y responsable de
cada persona servidora publica; ademas, se instituyen como principios que rigen al servicio
publico: disciplina, legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad,
imparcialidad, integridad, rendicion de cuentas, eficiencia, eficacia, equidad, transparencia,
economia y competencia por mérito.

Que en términos de los articulos 3, fraccion XXI y 16 de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas; 3, fraccion XX y 16 de la Ley de Responsabilidades
Administrativas para el Estado de Guanajuato, el Organo Interno de Control que tiene a
cargo el promover, evaluar y fortalecer el buen funcionamiento del control interno en cada
ente publico, es la instancia que emitird el Codigo de Etica conforme a los lineamientos
emitidos por el Sistema Nacional Anticorrupcién, y por las Normas Profesionales de
Auditoria del Sistema Nacional de Fiscalizacion No. 30, y son: Integridad; Independencia,
Objetividad, Imparcialidad; y Competencia técnica y profesional. Asi mismo de conformidad
a lo establecido por la Organizacion Internacional de las Entidades Fiscalizadoras Superiores
(INTOSAI).

Que en lo individual, las personas servidoras ptiblicas asumen una cultura de integridad y de
vocacion absoluta de servicio a la sociedad, convencidas de la dignidad e importancia del
cargo o comisiéon que desempefian, e incentivan el liderazgo ético de compaiieros y
compafieras, con su ejemplo; ello contribuye a alcanzar la vision de la Administracion
Municipal de santa Catarina, de ser un Municipio con sensibilidad, compromiso social y
calidad en sus servicios, apegada a la justicia, a los derechos humanos, con altos estandares
de eficiencia, transparencia y vanguardia.

Por lo anteriormente expuesto y con fundamento en las disposiciones legales y
consideraciones previamente sefialadas, se expide el siguiente
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ACUERDO

Unico. Se emite ¢l Cédigo de Etica del Municipio de Santa Catarina, para quedar en los
siguientes términos:

CODIGO DE ETICA DEL MUNICIPIO DE SANTA
CATARINA, GUANAJUATO.

Capitulo I
Disposiciones Generales

Objeto
Articulo 1. El presente Cédigo de Etica, tiene por objeto regir la actuacion en el desempefio
del empleo, cargo o comision de las personas servidoras publicas de las dependencias,
entidades y organos de la Administracion Publica adscritas al H. Ayuntamiento de Santa
Catarina, Guanajuato, de conformidad con lo previsto en las leyes del Sistema Estatal
Anticorrupcion, y de Responsabilidades Administrativas para el Estado de Guanajuato.

Uso del lenguaje incluyente
Articulo 2. El lenguaje empleado en este Cddigo, no busca generar ninguna distincién ni
marcar diferencias entre hombres y mujeres, por lo que éstos seran redactados asegurando

un lenguaje incluyente y no sexista.
Glosario

Articulo 3. Para los efectos del presente Acuerdo, se entendera por:

I. ~ Cdédigo de Conducta: El documento que describe de manera clara y precisa las
situaciones especificas que orienten el criterio que deberan observar las personas
servidoras publicas en el desempefio de sus empleos, cargos o comisiones para prevenir
y disuadir la comision de faltas administrativas;

II.  Comité Municipal de Etica: El Comité Interno de Etica integrado al interior del
Municipio, que se establezcan conforme a los lineamientos generales de integracion y
operacion del comité. los, que al efecto se emitan;
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III.

IV.

VL

VII.

VIII.

IX.

Conflicto de interés: La posible afectacion del desempefio imparcial y objetivo de las
funciones de las personas servidoras publicas en razoén de intereses personales,
familiares o de negocios;

Contraloria: Organo interno de control encargado de la evaluacién de la gestion
municipal y desarrollo administrativo, conforme a lo dispuesto en el Articulo 131 de la
Ley Orgénica Municipal para el Estado de Guanajuato.

Discriminacién: cualquier tipo de distincion, exclusién o restriccion, basada en el
sexo, que tenga por objeto o por resultado menoscabar o anular el reconocimiento,
goce o ejercicio por la mujer o el hombre, independientemente de su estado civil, sobre
la base de la igualdad de la mujer y el hombre, de los derechos humanos y las libertades
fundamentales en las esferas politica, econémica, social, cultural y civil o en cualquier
otra esfera;

Etica: Conjunto de principios, valores y reglas de cumplimiento obligatorio que deben
de observar las personas servidoras publicas en el desempefio de su empleo cargo o
comision, orientados a satisfacer el interés comun de la ciudadania, y que no omiten
el cumplimiento de las demas leyes y disposiciones juridicas;

Personas Servidoras Publicas: Quienes desempefian un empleo, cargo o comision en
los entes publicos, conforme a lo dispuesto en los articulos 108 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 122, parrafo primero de la Constitucion
Politica para el Estado de Guanajuato;

Reglas de Integridad: Las Reglas de Integridad para el ejercicio de la Administracion
Publica Municipal, sefialadas en el presente Acuerdo;

Unidad: Unidad Especializada competente en materia de Etica, Integridad Publica y
Prevencion de Conflictos de Intereses del Municipio. La Contraloria debe regular su
integracion, organizacion, atribuciones y funcionamiento.
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Capitulo II
Principios que rigen el Servicio Piiblico

Principios Constitucionales y Legales

Articulo 4. Las personas servidoras publicas en el desempefio de su empleo, cargo o
comision deberan observar los principios, que a continuacion se describen:

I

IL.

III.

IV.

VI

Legalidad: Hacer so6lo aquello que las normas expresamente les confieren y en todo
momento someter su actuacion a las facultades que las leyes, reglamentos y demas
disposiciones juridicas atribuyen al empleo, cargo o comision, por lo que conocen y
cumplen las disposiciones que regulan el ejercicio de sus funciones, facultades y
atribuciones.

Honradez: Conducirse con rectitud sin utilizar el empleo, cargo o comision para
obtener o pretender obtener algiin beneficio, provecho o ventaja personal o a favor de
terceros, ni buscar o aceptar compensaciones, prestaciones, dadivas, obsequios o
regalos de cualquier persona u organizacion, debido a que estan conscientes que ello
compromete sus funciones y que el ejercicio de cualquier cargo publico implica un
alto sentido de austeridad y vocacion de servicio.

Lealtad: Corresponder a la confianza que el Municipio les ha conferido; tener una
vocacion absoluta de servicio a la sociedad, y satisfacer el interés superior de las
necesidades colectivas por encima de intereses particulares, personales o ajenos al
interés general y bienestar de la poblacion.

Imparcialidad: Dar a la ciudadania, y a la poblacion en general, el mismo trato, sin
conceder privilegios o preferencias a organizaciones o personas, ni permitir que
influencias, intereses o prejuicios indebidos afecten su compromiso para tomar
decisiones o ejercer las funciones de manera objetiva.

Eficiencia: Actuar en apego a los planes y programas previamente establecidos y
optimizar el uso y la asignacion de los recursos publicos en el desarrollo de sus
actividades para lograr los objetivos propuestos.

Economia: En el ejercicio del gasto publico administrar los bienes, recursos y
servicios publicos con legalidad, austeridad y disciplina, satisfaciendo los objetivos y
metas a los que estén destinados, siendo estos de interés social.
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VII.

VIII.

IX.

XL

XII.

XIII.

Disciplina: Desempeifiar el empleo, cargo o comision, de manera ordenada, metodica
y perseverante, con el propdsito de obtener los mejores resultados en el servicio o
bienes ofrecidos.

Profesionalismo: Conocer, actuar y cumplir con las funciones, atribuciones vy
comisiones encomendadas de conformidad con las leyes, reglamentos y demaés
disposiciones juridicas atribuibles al empleo, cargo o comision, observando en todo
momento disciplina, integridad y respeto, tanto a las demds personas servidoras
publicas como a las y los particulares con los que llegare a tratar.

Objetividad: Preservar el interés superior de las necesidades colectivas por encima
de intereses particulares, personales o ajenos al interés general, actuando de manera
neutral e imparcial en la toma de decisiones, que a su vez deberan de ser informadas

en estricto apego a la legalidad.

Transparencia: En el ejercicio de sus funciones privilegiar el principio de maxima
publicidad de la informacion publica, atendiendo con diligencia los requerimientos de
acceso y proporcionando la documentacion que se genera, obtiene, adquiere,
transforma o conserva; y en el &mbito de su competencia, difundir de manera proactiva
informacién gubernamental, como un elemento que genera valor a la sociedad y
promueve un gobierno abierto, protegiendo los datos personales que estén bajo su
custodia.

Rendicion de cuentas: Asumir plenamente ante la sociedad y sus autoridades la
responsabilidad que deriva del ejercicio de su empleo, cargo o comisién, por lo que
informan, explican y justifican las decisiones y acciones, y se sujetan a un sistema de
sanciones, asi como a la evaluacion y al escrutinio publico de sus funciones por parte

de la ciudadania.

Competencia por mérito: Seleccionar para los puestos de acuerdo a su habilidad
profesional, capacidad y experiencia, garantizando la igualdad de oportunidad,
atrayendo a los mejores candidatos para ocupar los puestos mediante procedimientos
transparentes, objetivos y equitativos.

Eficacia: Actuar conforme a una cultura de servicio orientada al logro de resultados,
procurando en todo momento un mejor desempefio de sus funciones a fin de alcanzar
las metas institucionales segun las responsabilidades y mediante el uso responsable y
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claro de los recursos publicos, eliminando cualquier ostentacion y discrecionalidad
indebida en su aplicacion.

XIV. Integridad: Actuar siempre de manera congruente con los principios que se deben
observar en el desempefio de un empleo, cargo o comisidn, convencidas en el
compromiso de ajustar la conducta para que impere en el desempefio una ética que
responda al interés publico y generen certeza plena de la conducta frente a todas las
personas con las que se vinculen u observen su actuar.

XV. Equidad: Procurar que toda persona acceda con justicia e igualdad al uso, disfrute y
beneficio de los bienes, servicios, recursos y oportunidades.

Principios Eticos del Sistema Estatal de Fiscalizacion
Articulo 5. Las personas servidoras publicas de los organismos fiscalizadores en el
desempefio de su empleo, cargo o comision, ademds de los Principios Constitucionales y
Legales, deberan observar los siguientes principios éticos:

I. Independencia: Estar libre de influencias, presiones, simpatias o afectos que pongan
en riesgo la capacidad del personal auditor para cumplir sus responsabilidades de
manera neutral y equilibrada, por lo que debe vigilar que no existan conflictos de
interés respecto a los entes a los que audita.

II. Competencia técnica y profesional: La auditoria gubernamental es una actividad
altamente especializada y multidisciplinaria, que requiere de competencias
especificas. Por esa razon, el personal de los organismos auditores tiene el deber ético
y profesional de contar con los conocimientos, aptitudes y habilidades necesarios para
llevar a cabo sus responsabilidades individuales; asimismo, dichos organismos
auditores tienen la obligacion de promover y facilitar al personal auditor la adquisicion
de conocimientos mediante capacitacion continua.
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Capitulo III
Valores

Valores

Articulo 6. Las personas servidoras publicas en el desempefio de su empleo, cargo o
comision, ademas de los principios a que alude el capitulo anterior deberan observar los
valores que a continuacion se describen:

1.

II.

III.

IV.

Interés Publico: Las personas servidoras publicas Actuar buscando en todo
momento la maxima atencién de las necesidades y demandas de la sociedad por
encima de intereses y beneficios particulares, ajenos a la satisfaccion colectiva.

Respeto: Conducirse con austeridad y sin ostentacion, y otorgan un trato digno y
cordial a las personas en general y a sus compaifieros y compaiieras de trabajo,
superiores y subordinados, considerando sus derechos, de tal manera que propician el
didlogo cortés y la aplicacion armoénica de instrumentos que conduzcan al
entendimiento, a través de la eficacia y el interés publico.

Respeto a los Derechos Humanos: Respetar los derechos humanos, y en el ambito de
sus competencias y atribuciones, garantizar, promover y protegerlos de conformidad
con los Principios de: Universalidad que establece que los derechos humanos
corresponden a toda persona por el simple hecho de serlo; de Interdependencia que
implica que los derechos humanos se encuentran vinculados intimamente entre si; de
Indivisibilidad que refiere que los derechos humanos conforman una totalidad de tal
forma que son complementarios e inseparables, y de Progresividad que prevé que los
derechos humanos estan en constante evolucién y bajo ninguna circunstancia se
justifica un retroceso en su proteccion.

Igualdad y no discriminacién: Prestar sus servicios a todas las personas sin
distincion, exclusion, restriccion, o preferencia basada en el origen étnico o nacional,
el color de piel, la cultura, el sexo, el género, la edad, las discapacidades, la condicién
social, econdémica, de salud o juridica, la religion, la apariencia fisica, las
caracteristicas genéticas, la situacién migratoria, el embarazo, la lengua, las opiniones,
las preferencias sexuales, la identidad o filiacion politica, el estado civil, la situacion
familiar, las responsabilidades familiares, el idioma, los antecedentes penales o en
cualquier otro motivo.
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V.

VI.

VII.

VIII.

Equidad de género: En el ambito de sus competencias y atribuciones, garantizar que
tanto mujeres como hombres accedan con las mismas condiciones, posibilidades y
oportunidades a los bienes y servicios publicos; a los programas y beneficios
institucionales, y a los empleos, cargos y comisiones gubernamentales.

Entorno Cultural y Ecologico: En el desarrollo de las actividades evitar la afectacion
del patrimonio cultural de cualquier nacion y de los ecosistemas del planeta; asumir
una férrea voluntad de respeto, defensa y preservacion de la cultura y del medio
ambiente, y en el gjercicio de sus funciones y conforme a sus atribuciones, promover
en la sociedad la proteccion y conservacion de la cultura y el medio ambiente, al ser el
principal legado para las generaciones futuras.

Cooperacion: Colaborar entre si y propiciar el trabajo en equipo para alcanzar los
objetivos comunes previstos en los planes y programas gubernamentales, generando
asi una plena vocacion de servicio publico en beneficio de la colectividad y confianza
de la ciudadania en sus instituciones.

Liderazgo: Ser guia, ejemplo y promotor del Cédigo de Etica y las Reglas de
Integridad; fomentar y aplicar en el desempefio de sus funciones los principios que la
Constitucion y la ley les imponen, asi como aquellos valores adicionales que por su
importancia son intrinsecos a la funcién publica.

Capitulo IV
Reglas de Integridad para el Ejercicio
de la funcién Publica

Reglas de integridad

Articulo 7. Las Reglas de integridad son las pautas de comportamiento que norman a las
personas servidoras publicas en el desempeifio del empleo, cargo o comision de conformidad
con los valores y principios constitucionales y legales que rigen el servicio publico.

Las reglas de integridad previstas en el presente capitulo seran en materia de:

I.
II.
I1I.
Iv.

Actuacion Publica.

Informacién Publica.

Contrataciones publicas, Licencias, Permisos, Autorizacion y Concesiones.
Programas gubernamentales.
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V.
VI.
VII.
VIIL.
IX.
X.
XI.
XII.
XIII.
XIV.

Tramites y servicios.

Recursos humanos.

Administracion de bienes muebles e inmuebles.
Procesos de evaluacion.

Control Interno.

Procedimiento administrativo.

Desempeifio permanente con integridad.
Cooperacion con la integridad.
Comportamiento digno.

[gualdad laboral y no discriminacion.

Regla de Actuacion Piiblica

Articulo 8. La persona servidora publica conduce su actuacion con orientacion al interés
publico.

Se incumple esta regla con las conductas siguientes:

I

II.

II1.

IVv.

VI

No ejercer las atribuciones y facultades que le impone el servicio publico y que le
confieren los ordenamientos legales y normativos correspondientes.

No atender oportunamente las recomendaciones de los érganos internos de control y de
organismos publicos protectores de los derechos humanos y de prevencion de la
discriminacidn, u obstruir alguna investigacion por violaciones en esta materia.

Usar las atribuciones de su empleo, cargo, comision para beneficiar o perjudicar a algiin
partido politico, coalicion o candidato.

Obstruir la presentacion de denuncias administrativas, laborales, penales o politicas,
por parte de compaiieras o compafieros de trabajo, personal a su cargo o de la
ciudadania en general.

Asignar o delegar responsabilidades y funciones sin apegarse a las disposiciones
normativas aplicables.

Permitir que el personal a su cargo incumpla total o parcialmente con su jornada u
horario laboral injustificadamente o en contravencion a lo estipulado en las
Condiciones Generales de Trabajo.
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VII. Realizar cualquier tipo de discriminacion a otras personas servidoras publicas como a

toda persona en general.

VIII. Ejercer la representacion juridica en asuntos de caracter administrativo, penal, civil,

IX.

mercantil o laboral que se promuevan en contra de instituciones publicas de cualquiera
de los tres 6rdenes de Gobierno.

No colaborar en los términos establecidos con otras personas servidoras publicas u
obstaculizar el trabajo en equipo para alcanzar los objetivos, metas o estrategias

previstas en los planes, programas y proyectos gubernamentales.

Regla de Informacion Puiblica

Articulo 9. La persona servidora publica esta obligada a proporcionar, usar, resguardar y
conservar la documentacion e informacion gubernamental que tiene bajo su responsabilidad
y a la que tiene acceso, de conformidad con la legislacion de la materia.

Se incumple esta regla con las conductas siguientes:

I

IL.

III.

IV.

VI.

No realizar las actividades que permitan atender en tiempo y forma las solicitudes de
acceso a informacion publica.

No atender una solicitud de acceso a informacién publica, argumentando falta de
competencia, no obstante contar con atribuciones o facultades legales.

Manifestar la inexistencia de informacion o documentacion publica solicitada, sin
realizar una busqueda exhaustiva en los expedientes y archivos institucionales bajo su
resguardo.

Ocultar o alterar informacion o documentacion publica.

Eliminar informacion publica de manera deliberada o en contravencion a lo dispuesto
en las leyes de la materia.

Destruir documentacion publica de forma contraria a lo sefialado en la legislacion
aplicable.
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VIIL.

VIIL

IX.

XI.

XII.

No resguardar o conservar la informacién o documentacion publica en los términos
previstos en la ley de la materia.

Permitir o facilitar la sustraccion, destruccion o inutilizacion indebida, de informacion
o documentacion publica.

Proporcionar indebidamente documentaciéon e informacién  clasificada como
confidencial o reservada.

Utilizar con fines lucrativos las bases de datos o informacion impresa o digital, a las
que tenga acceso o que haya obtenido con motivo de su empleo, cargo, comision.

Obstaculizar las actividades para la identificacion, generacion, procesamiento, difusion
y evaluacion de la informacién en materia de transparencia proactiva y gobierno
abierto.

Difundir informacion publica en materia de transparencia proactivay gobierno abierto
en formatos que, de manera deliberada, no permitan su uso, reutilizaciéon o
redistribucién por cualquier interesado.

Regla de Contrataciones publicas, Licencias,
Permisos, Autorizaciones y Concesiones

Articulo 10. La persona servidora publica que participa en contrataciones publicas o en el
otorgamiento y prorroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones establece las
mejores condiciones para el Estado sin afectar las necesidades e intereses de la sociedad y la
calidad de los servicios publicos.

Se incumple esta regla con las conductas siguientes:

I

II.

Omitir declarar por escrito y conforme a las disposiciones aplicables los posibles
conflictos de interés con las personas que participen o intervengan en el desarrollo de
los procedimientos materia de esta Regla de Integridad.

Favorecer a quienes liciten teniendo por satisfechos los requisitos o reglas previstos en
las invitaciones o convocatorias cuando no lo estdn; simulando el cumplimiento de
éstos o coadyuvando a su cumplimiento extemporaneo.
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I11.

IVv.

V.

VI.

VII.

Proporcionar de manera indebida informacion de particulares que participen en los
procedimientos de contrataciones publicas.

Influir en las decisiones de otras personas servidoras publicas para que se beneficie a
una determinada persona en los procedimientos de contratacion o para el otorgamiento
de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones.

Evitar imponer sanciones a licitantes, proveedurias, contratistas o concesionarios que
infrinjan las disposiciones juridicas aplicables.

Enviar correos electronicos a licitantes, proveedurias, contratistas o concesionarias o
concesionarios, a través de cuentas personales o distintas al correo institucional.

Reunirse con licitantes, representantes de proveedurias, contratistas o concesionarias o
concesionarios, fuera de los inmuebles oficiales, salvo para los actos correspondientes
a la visita al sitio.

VIII. Solicitar requisitos sin sustento para el otorgamiento y prorroga de licencias, permisos,

IX.

X.

autorizaciones y concesiones.
No apegarse a los criterios generales, lineamientos, politicas, manuales, protocolos y

demas instrumentos analogos que en materia de contrataciones publicas, emitan las
autoridades competentes o la Secretaria de la Transparencia y Rendicion de Cuentas.

Omitir integrar el expediente de los asuntos que impliquen una obligacién de pago.

Regla de Programas gubernamentales

Articulo 11. La persona servidora publica que participa en el otorgamiento y operacién de
subsidios y apoyos de programas gubernamentales, garantiza que la entrega de estos
beneficios se apegue a la normatividad que los regula.

Se incumple esta regla con las conductas siguientes:

I.

Brindar apoyos o beneficios de programas gubernamentales a personas, agrupaciones
o0 entes que no cumplan con los requisitos y criterios de elegibilidad establecidos en las
reglas de operacion.
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II.

III.

IV.

Dar trato inequitativo a cualquier persona u organizacion en la gestion del subsidio o
apoyo del programa, al ocultar, retrasar o entregar de manera engafiosa informacion.

Otorgar un trato preferencial a cualquier persona u organizacion en la gestion del
subsidio o apoyo del programa al otorgarle informacion privilegiada.

Discriminar a cualquier persona interesada en acceder a los apoyos o beneficios de un
programa gubernamental.

Regla de trdmites y servicios

Articulo 12. La persona servidora publica que participa en la prestacion de tramites y en el
otorgamiento de servicios, atiende a las personas usuarias de forma respetuosa, eficiente,
oportuna, responsable e imparcial.

Se incumple esta regla con las conductas siguientes:

I

II.

III.

IV.

Ejercer una actitud contraria de servicio, respeto y cordialidad en el trato, conforme a
los protocolos de actuacion o atencion al publico.

Otorgar informacion falsa o incompleta sobre el procedimiento y requisitos para
acceder a consultas, tramites, gestiones y servicios.

Solicitar o exigir, por cualquier medio, requisitos o condiciones adicionales a los
sefialados por las disposiciones juridicas que regulan los tramites y servicios.

Discriminar de cualquier forma durante la atencion de consultas, la realizacion de
trdmites y gestiones, y la prestacion de servicios.

Omitir informar a su superior jerarquico de las situaciones que impidan prestar un
tramite o servicio.

Regla de recursos humanos

Articulo 13. La persona servidora publica que participa en procedimientos de administracion
de recursos humanos y de planeacion de estructuras garantiza la objetividad, transparencia e
igualdad de oportunidades en los mismos.

Se incumple esta regla con las conductas siguientes:
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I.  Dejar de garantizar la igualdad de oportunidades en el acceso a la funcién publica con
base en el mérito.

II.  Proporcionar a personas no autorizadas, informacion contenida en expedientes del
personal y en archivos de recursos humanos bajo su resguardo.

ITII. Suministrar informacidén sobre los reactivos de los examenes elaborados para la
ocupacion de plazas vacantes a personas ajenas a la organizacion de los concursos.

IV. Seleccionar, contratar, nombrar o designar a personas que no cuenten con el perfil del
puesto, con los requisitos y documentos establecidos, o que no cumplan con las
obligaciones determinadas en la normativa aplicable.

V. Inhibir la formulacién o presentacion de inconformidades o recursos que se prevean
en las disposiciones aplicables para los procesos de ingreso.

VI. Otorgar al personal a su cargo, durante su proceso de evaluacion, una calificacion que
no corresponda a sus conocimientos, actitudes, capacidades o desempefio.

VII. Presentar informaciéon y documentacion falsa o que induzca al error, sobre el
cumplimiento de metas de su evaluacion del desempefio.

VIII. Remover, cesar, despedir, separar o dar o solicitar la baja de las personas servidoras
publicas de carrera, sin tener atribuciones o por causas y procedimientos no previstos
en los ordenamientos juridicos.

IX. No retroalimentar al personal a su cargo sobre los resultados obtenidos en el proceso
de evaluacion cuando el desempefio sea contrario a lo esperado.

X.  Tramitar en tiempo y forma las promociones de prestaciones laborales de las personas
servidoras publicas ante la instancia competente.

Regla de administracion de bienes muebles e inmuebles
Articulo 14. La persona servidora publica participa en procedimientos de baja, enajenacion,
transferencia o destruccion de bienes muebles o de administracion de bienes inmuebles para
satisfacer los objetivos a los que estan destinados.
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Se incumple esta regla con las conductas siguientes:

L. Solicitar la baja, enajenacion, transferencia o destruccion de bienes, cuando éstos sigan
siendo utiles.

II. Compartir informacion con personas ajenas a los procedimientos de baja, enajenacion,
transferencia o destruccion de bienes publicos, o sustituir documentos o alterar éstos.

III. Intervenir o influir en las decisiones de otras personas servidoras publicas para que se
beneficie a alguien en particular en los procedimientos de enajenacion de bienes
muebles e inmuebles.

IV. Utilizar los vehiculos terrestres, maritimos o aéreos de caracter oficial o arrendado
para este proposito, para uso distinto a lo establecido en la normatividad aplicable.

V.  Utilizar los bienes inmuebles para uso distinto a la normatividad aplicable.

VI. Disponer de los bienes y demas recursos publicos sin observar las normas a los que se
encuentran afectos y destinarlos a fines distintos al servicio publico.

Regla de Procesos de evaluacion
Articulo 15. La persona servidora publica que participa en procesos de evaluacion, emite sus
resultados con base en informaciéon y documentacion objetiva, suficiente y pertinente,
tratando la misma de manera confidencial y reservada.

Se incumple esta regla con las conductas siguientes:

I. Acceder a la informacion contenida en los sistemas de informacion de la
Administracion Publica Estatal, por causas distintas al ejercicio de sus funciones y
facultades, asi como de los plazos de su comision.

II. Trasgredir el alcance y orientacion de los resultados de las evaluaciones que realice a
cualquier instancia externa o interna en materia de evaluacion o rendicion de cuentas.

III. No emitir en tiempo y forma los resultados de las evaluaciones de conformidad con la
normatividad que le resulte aplicable.

Regla de Control Interno
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Articulo 16. La persona servidora publica debe cumplir y hacer cumplir las reglas, criterios
y politicas institucionales en materia de control interno; sobre todo cuando genera, obtiene,
utiliza y comunica informacion suficiente, oportuna y confiable para la toma de decisiones
que contribuyan a la mejora continua, deteccion y minimizacion de las dreas de riesgo que
afecten el cumplimiento de los objetivos institucionales.

Se incumple esta regla con las conductas siguientes:

I.  Omitir disefiar o actualizar las politicas o procedimientos necesarios en materia de
control interno.

II.  No informar en tiempo y forma los riesgos asociados al cumplimiento de objetivos
institucionales, asi como los relacionados con actos de corrupcién y posibles
irregularidades que afecten los recursos economicos publicos.

III. Generar informacién financiera, presupuestaria y de operacion sin el respaldo
suficiente.

IV. Proporcionar informacion financiera, presupuestaria y de operacion incompleta,
confusa y dispersa.

V. Omitir supervisar los planes, programas o proyectos a su cargo, en su caso, las
actividades y el cumplimiento de las funciones del personal que le reporta.

V1. Ejecutar sus funciones sin establecer las medidas de control que de conformidad con
la normatividad le resulte aplicable.

VII. Omitir modificar procesos y tramos de control de conformidad con los resultados de
la evaluacién al funcionamiento del control interno.

VIII. No establecer mecanismos para recibir propuestas para la mejora de los procesos y
minimizar la actualizacion de riesgos.

IX. Eludir establecer estandares o protocolos de actuacion en aquellos tramites o servicios
de atencion directa al publico o dejar de observar aquéllos previstos por las instancias
competentes.

X. Desconocer las etapas de sus procesos como servidor publico y los controles internos
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que le aplican y los alcances de su responsabilidad.

Regla de Procedimiento administrativo
Articulo 17. La persona servidora publica que participa en procedimientos administrativos
tiene una cultura de denuncia y respeta las formalidades esenciales del procedimiento.

Se incumple esta regla con las conductas siguientes:

I.  Omitir notificar el inicio del procedimiento y sus consecuencias.
II. Dejar de otorgar la oportunidad de ofrecer pruebas.

III. Prescindir el desahogo de pruebas en que se finque la defensa.
IV. Excluir la oportunidad de presentar alegatos.

V. Omitir sefialar los medios de defensa que se pueden interponer para combatir la
resolucion dictada.

VI. Negarse a informar, declarar o testificar sobre hechos que le consten relacionados con
conductas contrarias a la normatividad.

VII. Dejar de proporcionar o negar documentacion o informaciéon que el Comité
Coordinador del Sistema Estatal Anticorrupcion y la autoridad competente requiera
para el ejercicio de sus funciones o evitar colaborar con €stos en sus actividades.

VIII. Inobservar criterios de legalidad, imparcialidad, objetividad y discrecién en los
asuntos de los que tenga conocimiento.

IX. No registrar de manera oportuna a las personas servidoras publicas sancionadas de
conformidad con la normatividad que le resulte aplicable.

Regla de desempeiio permanente con la integridad
Articulo 18. La persona servidora publica actiia en todo momento con el compromiso
personal, de observar los principios y valores institucionales, enfocado a la satisfaccion del
interés social y generar confianza y credibilidad respecto del servicio publico y la actividad
gubernamental.
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Se incumple esta regla con las conductas siguientes:

L

IL.

I11.

IV.

VI

Retrasar de manera negligente las actividades que permitan atender de forma agil y
expedita al piblico en general.

Realizar actividades particulares en horarios de trabajo que contravengan las medidas
aplicables para el uso eficiente, transparente y eficaz de los recursos publicos.

Aceptar documentacion que no retina los requisitos fiscales para la comprobacion de
gastos de representacion, viaticos, pasajes, alimentacion, telefonia celular, entre otros.

Obstruir la presentacion de denuncias o acusaciones sobre el uso indebido o de
derroche de recursos econdmicos.

Ocupar el tiempo en otras actividades de manera intencional durante la jornada laboral
o durante la prestacion de un servicio publico, afectando la prestacién del mismo.

Recibir un obsequio, regalo o similar y no informarlo inmediatamente al Organo
Interno de Control o Unidad de Responsabilidades, a efecto de que procedan a ponerlo

a disposicion en los términos de la normatividad aplicable.

Regla de Cooperacion con la integridad

Articulo 19. La persona servidora publica, en su actuacién observa una cultura de la denuncia
y de la mejora continua de los procesos y procedimientos en los que participa con el fin de
impedir la practica de actitudes indebidas o la comision de faltas administrativas.

Son acciones que hacen posible propiciar un servicio publico integro, las siguientes:

I.

IL.

I1I.

IV.

Detectar areas sensibles o vulnerables a la corrupcion.

Proponer, en su caso, adoptar cambios a las estructuras y procesos a fin de inhibir
ineficiencias, corrupcion y conductas antiéticas.

Recomendar, disefiar y establecer mejores practicas a favor del servicio publico.

Consultar previamente con la Unidad, en casos de duda, respecto de la aceptacion de
reconocimientos otorgados por instituciones publicas y académicas.
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Regla de Comportamiento digno

Articulo 20. La persona servidora publica, en su actuacion reconoce el valor intrinseco de
los individuos y por tanto observa y tutela, en sus relaciones sociales el respeto a las personas
y los derechos humanos de éstas;

Se incumple esta regla con las conductas siguientes:

I

II.

II1.

Realizar cualquier tipo de manifestacion corporal o verbal o conductas, que
transgredan la dignidad de la persona.

Llevar a cabo conductas preferentes, dominantes, agresivas, intimidatorias u hostiles
hacia cualquier persona.

Todas aquellas conductas que contravenga a lo establecido en otros ordenamientos
juridicos en materia de Derechos Humanos, de Igualdad Laboral y no Discriminacion,
entre otros.

Igualdad laboral y no discriminacion.

Articulo 21. La persona servidora publica, en su actuacion observaran una cultura de la
igualdad de oportunidades, mismas condiciones y posibilidades entre mujeres y hombres;

Se incumple esta regla con las conductas siguientes:

I.

II.

Inobservar las disposiciones legales y administrativas aplicables en materia de
accesibilidad, igualdad, no discriminacion, equidad de género y derechos humanos en
el desempefio de su empleo, cargo o comision.

Emitir expresiones o utilizar lenguaje que denigre a las personas o menoscabe su
ideologia, pensamiento, religion, preferencias sexuales, filiacion politica, opiniones o
ideas.

III. Ejecutar o tolerar conductas que discriminen a las personas por cualquier motivo,

razon o circunstancia.

IV. Atentar con acciones u omisiones, contra el derecho que tiene toda persona en el

ambito laboral.
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V. Hostigar, agredir, acosar, extorsionar o amenazar a cualquier persona con la que
llegare a tratar.

Capitulo V
Responsabilidades

Responsables de implementar acciones

que favorezcan la ética y la integridad

Articulo 22. Las personas titulares de las Dependencias Entidades y Organos Municipales,

integrantes del Comité Municipal de Etica, la Contraloria y la Unidad, son responsable de

implementar acciones permanentes que favorezcan el comportamiento €tico e integro de las
personas servidoras publicas.

Responsables de la vigilancia
Articulo 23. La Contraloria y la Unidad, vigilaran la observancia del Cédigo de Etica.

Responsabilidades
Articulo 24. Las personas servidoras publicas que infrinjan las disposiciones de este Codigo
de Etica serdn sancionadas conforme a lo dispuesto por la Ley de Responsabilidades
Administrativas para el Estado de Guanajuato.

Denuncia
Articulo 25. Cualquier persona puede hacer del conocimiento de la Contraloria, la Unidad y
el Comité Municipal de Etica, presuntos incumplimientos al Codigo de Etica.

En el supuesto de los hechos denunciados ante el Comité Municipal de Etica, éste turnara a
las autoridades competentes, las denuncias recibidas, para el deslinde de responsabilidades
correspondientes.

Facultad de interpretacion
Articulo 26. La Contraloria, a través de la Unidad, interpretara para efectos administrativos
el presente Codigo de Etica, asi como resolver los casos no previstos en el mismo.
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Capitulo VI
Difusion, Capacitacion y Evaluaciéon

Difusion
Articulo 27. La Contraloria y la Unidad deberan difundir y publicar en sus paginas de
internet, que corresponda, el contenido del Coédigo de Etica; asi como hacerlo del
conocimiento de las personas servidoras publicas.

Capacitacion
Articulo 28. La Contraloria y la Unidad deberan promover una cultura ética, para facilitar el
conocimiento, comprension, sensibilizacion y aplicacion del Cédigo de Etica.

Evaluacion
Articulo 29. La Contraloria y la Unidad deberan implementar mecanismos de evaluacion
para la atencion del Cddigo de Etica.

TRANSITORIOS

Inicio de vigencia
Articulo Primero. El presente Acuerdo entrara en vigor al siguiente dia de su publicacion
en el Periodico Oficial del Gobierno del Estado de Guanajuato.

Abrogacion
Articulo Segundo. Se derogan todas aquellas disposiciones reglamentarias que se opongan
al presente Acuerdo.

Ultractividad
Articulo Tercero. Los procedimientos administrativos iniciados con anterioridad a la
entrada en vigor del presente codigo, se sujetaran a las disposiciones vigentes al momento
de haberse iniciado el procedimiento respectivo.
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I

L.A.N.E. Eréndira Lopez Montes
Contralor Municipal, Santa Catarina Guanajuato.



